VRPE Team GmbH « Georg-Knorr-Str. 8 « 85662 Hohenbrunn « Germany

Inhaltsverzeichnis

Vorbemerkung
Umfang
Interessenkonflikte

VRPE 55R8ravo.

Umgang mit Kunden, Lieferanten und anderen Geschéaftspartnern

Zusatzlicher Beruf

Auftreten in der Offentlichkeit

Operatives Eigentum

Soziale Verantwortung

Menschenrechte

Beziehung zu den Mitarbeitern

Arbeitsbedingungen

Gesundheit und Sicherheit am Arbeitsplatz
Qualifizierung

Lieferanten

Schutz der Umwelt

Verhalten gegeniiber Wettbewerbern und Geschéaftspartnern
Umgang mit auslandischen Regierungen und Kunden
Einhaltung und Konsequenzen bei Nichteinhaltung
Dokumenthistorie

VRPE Team GmbH Phone +49 8102 8967 - 0 Geschéaftsflihrung:
Georg-Knorr-Str. 8 Fax +49 8102 8967 - 99 Annette Jenzsch
85662 Hohenbrunn Email  info@vrpe.de Swen Jenzsch

Germany www.vrpe.de

Amtsgericht Minchen
HRB Nr. 144721

StNr. 143/191/00335
Ust.-IdNr. DE 224668239

OO OO OO, PR BPEBREARDDOCWWLWWNDNDDNDNDN

Bankverbindung:

Stadtsparkasse Miinchen

IBAN DE28 7015 0000 0025 1535 11
BIC SSKMDEMM




)

VRPE 5RER-No

Verhaltensrichtlinie/Code of Conduct VRPE Team GmbH
Seite 2 von 6

Vorbemerkungen

VRPE Team GmbH bekennt sich zu einer Unternehmenskultur, die von einer fairen und kooperativen
Zusammenarbeit gepragt ist. Toleranz und ein vertrauensvoller Umgang miteinander sind die
Grundsatze fir die tagliche Zusammenarbeit. Alle Mitarbeiter, das Fiihrungsteam und die
Geschaftsfuhrer sind zu verantwortungsvollem Handeln verpflichtet. Die Wirde und die Persénlichkeit
jedes Einzelnen sind zu respektieren. Anderen Kulturen und Denkweisen in der Zusammenarbeit soll
mit Offenheit und Toleranz begegnet werden. Die FUhrungskrafte sind aufgefordert, ihr Handeln an den
hier beschriebenen Werten auszurichten und im Rahmen ihrer Fiihrungsaufgaben eine Vorbildfunktion
wahrzunehmen.

Um den Ruf des Unternehmens zu schitzen, missen sich alle Mitarbeiter ihrer Verantwortung als
Unternehmensvertreter bewusst sein. Daraus ergibt sich ein fairer und respektvoller Umgang mit
Kunden, Lieferanten und anderen externen Personen, die mit dem Unternehmen in
Geschaftsbeziehung stehen. Daher ist dieser Verhaltenskodex nicht nur wahrend der Arbeitszeit zu
beachten, sondern auch bei aufRerdienstlichen Tatigkeiten, die die Interessen des Unternehmens
berUhren und bei denen Dritte die Mitarbeiter als Vertreter des Unternehmens wahrnehmen. Jeder
Mitarbeiter muss alle gesetzlichen Bestimmungen, die seine Arbeit betreffen, kennen und einhalten.
Daruber hinaus mussen sowohl die arbeitsvertraglichen Bestimmungen als auch die betrieblichen
Regelungen eingehalten werden.

Umgang der Anwendungen

Dieser Code of Conduct gilt fur alle Mitarbeiter der VRPE Team GmbH. Der VRPE-Verhaltenskodex ist
ein verbindlicher interner Standard, der von allen Mitarbeitern zu befolgen ist. Das Unternehmen wird
VerstoRe gegen diesen Kodex oder gegen geltendes Recht angemessen ahnden.

Interessenkonflikte

VRPE Team GmbH ist ein weltweit tatiges Unternehmen mit Sitz in Deutschland, das durch
zZielgerichtete MalRnahmen konsequent zum Wohle seiner Kunden handelt. VRPE duldet keine
sittenwidrigen oder korrupten Praktiken, z.B. in Form von Bestechung oder Vorteilsannahme, im
Geschaftsverkehr. Ebenso haben die Mitarbeiter private Geschafte oder Transaktionen zu unterlassen,
die offensichtlich im Widerspruch zu den Interessen von VRPE stehen oder die ihre Arbeit fir das
Unternehmen beeinflussen kénnen. Bei Unklarheiten liber auslegungsbedurftige Rechtsbegriffe oder
kulturelle Unterschiede sind diese durch Rucksprache mit dem Vorgesetzten, der Personalabteilung
oder den Geschéftsflhrern zu klaren.

Im Einzelnen gilt Folgendes:

Umgang mit Kunden, Lieferanten und anderen Geschéaftspartnern

Grundsatzlich dirfen Mitarbeiter der VRPE von Geschaftspartnern der VRPE weder Zahlungen,
Darlehen, Geschenke, Einladungen zu Essen oder Veranstaltungen oder sonstige Gefalligkeiten
erbitten noch annehmen. Die Annahme von Werbematerialien und anderen Gegenstanden ist nur dann
zulassig, wenn es sich um eine freiwillige Leistung handelt, die im Rahmen der Geschéftsbeziehung
sozialadaquat ist und bei der ausgeschlossen werden kann, dass die Entscheidungen des Mitarbeiters
dadurch beeinflusst werden. Als Richtwert sollte ein Betrag von 15,00 € herangezogen werden.
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Ausnahmen sind Einladungen im Rahmen von Veranstaltungen (z.B. Kongresse, Messen) oder
Geschaftsessen, bei denen der Mitarbeiter Gast der jeweiligen Geschaftspartner ist. Der Vorgesetzte
und/oder die Geschaftsflihrer missen sowohl tiber die Haufigkeit als auch liber den Anlass von
Veranstaltungen, die von Geschaftspartnern bezahlt werden, informiert werden.

Jede Form der strafbaren Beeinflussung von Entscheidungen der Geschéftspartner, insbesondere
durch Geldzahlungen, ist verboten. Unzulassig sind aber auch sozial unangemessene Geschenke,
Bewirtungen und sonstige Zuwendungen mit dem Ziel, durch die Gewahrung von persdnlichen
Vorteilen an Mitarbeiter des Geschéftspartners Auftrage oder sonstige Vorteile fir VRPE zu erlangen.

Bewirtungen sind nur zulassig, wenn sie in Form von Arbeitsessen im Rahmen der normalen
Zusammenarbeit notwendig sind. Sie missen in einem angemessenen und sozial adaquaten Rahmen
stattfinden. Geschenke sollten nur zu besonderen Anlassen (Dienstjubilaum; hohe besondere
Geburtstage etc.) gemacht werden, soweit dies aus Griinden der Hoflichkeit unerlasslich ist. Solche
Geschenke missen angemessen und sozial adaquat sein.

Zusatzlicher Beruf
Die Mitarbeiter dirfen ohne vorherige schriftliche Zustimmung nicht regelmafig einer Nebentatigkeit
nachgehen, die mit den berechtigten Interessen des Unternehmens kollidiert.

Operatives Eigentum

Unternehmenseigentum darf nur fiir geschéaftliche Zwecke verwendet werden. Die Mitarbeiter sind
verpflichtet, das Eigentum des Unternehmens vor Verlust, Diebstahl oder Missbrauch zu schitzen.
Materialreste, Muster und Abfalle, auch wenn sie wertlos erscheinen, dirfen nicht ohne vorherige
Genehmigung vom Betriebsgelande entfernt werden. Das Gleiche gilt fir Fahrzeuge und sonstiges
Firmeneigentum. Akten, Zeichnungen, Schriftstiicke, Kopien, elektronische Daten, Datentrager usw.
dirfen ohne vorherige schriftliche Zustimmung nicht aus den Betriebs- und Geschéaftsraumen entfernt,
abgegeben, vervielfaltigt oder Unbefugten zuganglich gemacht werden.

Den Mitarbeitern ist es untersagt, Betriebs- und Geschéaftsgeheimnisse sowohl wahrend als auch nach
Beendigung des Arbeitsverhaltnisses preiszugeben. Gesetzliche Bestimmungen, sonstige
Geheimhaltungsvorschriften oder die datenschutzrechtlichen Bestimmungen sind zu beachten.

Soziale Verantwortung

Soziale Verantwortung ist ein wichtiger Faktor fiir den langfristigen Erfolg von VRPE. Soziale
Verantwortung erwarten wir auch von den Geschéaftspartnern, Kunden und Mitarbeitern von VRPE. Die
folgenden Grundsatze gelten fir VRPE auf globaler Ebene:

Menschenrechte

VRPE respektiert und unterstitzt die Einhaltung der international anerkannten Menschenrechte. VRPE
verpflichtet sich, die Chancengleichheit bei der Beschéaftigung zu wahren und Diskriminierungen zu
unterlassen, es sei denn, das nationale Recht sieht ausdricklich eine Auswahl nach bestimmten
Kriterien vor. Mitarbeiter dirfen auf keinen Fall aufgrund ihres Geschlechts, ihrer Rasse, ihrer
Behinderung, ihrer Herkunft, ihrer religidsen Uberzeugung, ihres Alters oder ihrer sexuellen
Orientierung unterschiedlich behandelt werden. Alle Mitarbeiter werden ohne jegliche Diskriminierung
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und ausschlief3lich auf der Grundlage ihrer Kompetenzen, Fahigkeiten und Leistungen eingesetzt und
beférdert.

Beziehung zu den Mitarbeitern

VRPE erkennt das geltende Arbeitsrecht an und arbeitet konstruktiv mit seinen Mitarbeitern zusammen.
Auch im Falle von Konflikten haben wir das Ziel, langfristig eine nachhaltige und vertrauensvolle
Zusammenarbeit aufrechtzuerhalten.

Arbeitsbedingungen

Das Recht auf eine angemessene Vergitung wird fur alle Mitarbeiter von VRPE anerkannt. Die
Vergutung/Léhne und sonstigen Leistungen entsprechen mindestens den geltenden nationalen
Rechtsnormen/Tarifvertragen in ihrer jeweils gultigen Fassung und/oder dem Vergutungs-/Lohnniveau
der nationalen Branchen.

Gesundheit und Sicherheit am Arbeitsplatz

VRPE gewahrleistet den Arbeitsschutz am Arbeitsplatz unter Einhaltung der nationalen Vorschriften als
Mindeststandard. Dabei werden die Arbeitsplatze nach den gesetzlichen und allgemein anerkannten
Sicherheits- und Arbeitsschutzvorschriften eingerichtet. Wir bieten Arbeitsplatze, an denen die
Mitarbeiter unfallfrei und mit einem Minimum an Belastung ihre Arbeit verrichten kénnen. Unser Ziel ist
es, die Auswirkungen auf die Gesundheit und Sicherheit der Mitarbeiter und Dritter so weit wie mdglich
zu minimieren und diesbeziglich kontinuierliche Verbesserungen zu erzielen. Flihrungskrafte auf allen
Ebenen gewahrleisten die Einhaltung der Arbeitsschutzvorschriften gemaf den geltenden Gesetzen,
Verordnungen, Vereinbarungen und technischen Regeln. Sie sind in dieser Hinsicht Vorbilder. Die
Mitarbeiter werden dazu angehalten, sich aktiv am Arbeitsschutz zu beteiligen. Dabei hat die Einhaltung
der erlassenen Vorschriften fur uns oberste Prioritat.

Qualifizierung

VRPE unterstitzt und férdert Mitarbeiter, die sich zusatzlich qualifizieren, da dies der Schlissel zur
Sicherung von Wettbewerbsfahigkeit und Innovation, Arbeitsplatzsicherheit und Beschaftigungsfahigkeit
der Mitarbeiter ist. Dies ermdglicht ein hohes Leistungsniveau und qualitativ hochwertige Arbeit.

Lieferanten

VRPE setzt sich dafiir ein, dass ihre Lieferanten vergleichbare Prinzipien als Grundlage fir dauerhafte
Geschaftsbeziehungen einflihren und umsetzen.

VRPE strebt eine langfristige und vertrauensvolle Zusammenarbeit mit seinen Lieferanten,
Subunternehmern und Freiberuflern an. VRPE ist davon Uberzeugt, dass eine solche langfristige
Geschaftsbeziehung der Schlissel zur kontinuierlichen Verbesserung der Dienstleistungen ist und dass
VRPE auf diese Weise in der Lage sein wird, dauerhaft angemessene und qualitativ hochwertige
Dienstleistungen und Produkte anzubieten.
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Schutz der Umwelt
Der Schutz der Umwelt als Lebensgrundlage fiir heutige und zuklinftige Generationen und die
Einhaltung aller geltenden Umweltgesetze und -vorschriften ist ein grundlegendes Anliegen von VRPE.

Aus diesem Grund handelt VRPE nach den folgenden Grundsatzen:

* Wir nehmen unsere Verantwortung fur die Umwelt ernst.

» Wir stellen sicher, dass unsere Arbeitsmethoden so umweltfreundlich wie mdglich sind und dass wir
den Einsatz von Materialien und Energie begrenzen.

Wir férdern den Einsatz von neuen Technologien, Produkten und Materialien, die moglichst
wirtschaftlich und umweltfreundlich sind.

In diesem Zusammenhang bekennt sich das Unternehmen zum integrierten Umweltschutz, der sich auf
die Ursachen von Umweltbelastungen konzentriert, die Auswirkungen von Prozessen und Produkten
auf die Umwelt im Vorfeld bewertet und die Erkenntnisse in die unternehmerischen Entscheidungen
einbezieht. VRPE erwartet und unterstiitzt umweltbewusstes Handeln ihrer Mitarbeiter. Dies gilt
insbesondere flir den Einsatz neuer Produkte und Technologien, die natiirliche Ressourcen schonen,
Recycling ermdglichen, Umweltbelastungen reduzieren und die naturliche Umwelt erhalten.

Verhalten gegeniiber Wettbewerbern und Geschéftspartnern

VRPE halt sich an die geltenden Kartell- und Handelsgesetze sowie an die entsprechenden
Bestimmungen Uber Preisgestaltung, Wettbewerbsrecht und Verbraucherschutz. Diese Gesetze regeln
den Umgang des Unternehmens mit seinen Wettbewerbern, Lieferanten und Kunden. Sie verbieten
Absprachen und andere Aktivitaten, die Preise oder Konditionen beeinflussen, Verkaufsgebiete oder
Kunden aufteilen oder den freien Wettbewerb unzuldssig behindern. Diese Gesetze schranken die
Moglichkeiten des Unternehmens ein, geschitzte oder andere wettbewerbsrelevante Informationen
offenzulegen und Lieferanten und andere Geschéaftspartner vom Wettbewerb auszuschlielien. Kartell-
und Handelsgesetze gelten fir alle geschaftlichen Aktivitaten der VRPE im In- und Ausland. Wenn
Mitarbeiter Fragen dazu haben, inwieweit diese Gesetze Ihren eigenen Verantwortungsbereich
betreffen, kdnnen sie sich an das Fihrungsteam von VRPE wenden. Um Informationen tber
Wettbewerber zu erhalten, bedient sich die VRPE nur zuldssiger Mittel und vermeidet alle Verfahren,
die rechtswidrig sind oder zu Haftungsansprichen flihren kénnten.

Umgang mit auslandischen Regierungen und Kunden
VRPE halt sich strikt an die Zollgesetze und AuRenhandelsbestimmungen.

Einhaltung und Konsequenzen bei Nichteinhaltung

VerstoRe gegen diesen VRPE-Verhaltenskodex oder andere VRPE-Richtlinien kénnen
DisziplinarmalBnahmen, die Kiindigung des Arbeitsverhaltnisses und andere zivil- und/oder
strafrechtliche MaRnahmen nach sich ziehen. Es liegt in der Verantwortung jedes VRPE-Managers
sicherzustellen, dass alle Mitarbeiter diesen Kodex kennen und seine Bestimmungen einhalten. Alle
Vorgesetzten, die Personalabteilung und die Geschaftsfiihrer stehen als Ansprechpartner zur
Verfugung, um Unklarheiten Uber das richtige Verhalten zu klaren. FUhrungskrafte, die dieser
Verpflichtung nicht nachkommen, missen selbst mit disziplinarischen Ma3nhahmen und anderen
rechtlichen Konsequenzen rechnen.
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